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COMUNICADO DE PRENSA 

 
FECHA:  mayo 26, 2026 
 
TEMA:  Informe Anual de la Calidad del Agua: Esté atento en su correo 
 
CONTACTE:  Departamento de Obras Públicas (541) 296-5401 
 
NOTIFICAR:  INMEDIATAMENTE 
 
El Informe de calidad del agua potable del sistema de agua de la ciudad, también 
conocido como Informe de confianza del consumidor o CCR, para el año 2025 se envió 
por correo a todos los clientes de agua en el área de servicio de la ciudad. 
 
Su agua de la llave ofrece más valor que cualquier otra agua disponible para los 
consumidores. Considere las muchas maneras en que usamos el agua: 
 
Protección de la salud pública 
En The Dalles, puede tomar y lavarse las 
manos con agua de cualquier llave 
doméstica y pública con una alta 
garantía de seguridad; como se muestra 
en este informe anual. 
 
Protección contra incendios 
El sistema de agua de la ciudad 
proporciona agua donde los bomberos la 
necesitan, cuando la necesitan 
 
Apoyo a la economía 
Las empresas e industrias locales 
dependen de un suministro de agua 
seguro y confiable.  
 
La calidad de vida general que 
disfrutamos 
Desde la ducha y la taza de café de la 
mañana hasta el lavado de los platos de 
la cena, el agua de la llave es segura, es 
más que una comodidad; es fundamental 
para nuestra vida cotidiana. 
 
Análisis Adicionales de la Calidad del Agua 
Durante el año 2025, se requirieron análisis adicionales del agua antes de bombear el 
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exceso de agua superficial al nuevo sistema de Almacenamiento y Recuperación de 
Acuíferos (ASR, por sus siglas en inglés). El agua fue analizada por laboratorios 
certificados por el estado y el gobierno federal para detectar muchos posibles 
contaminantes, incluyendo bacterias, turbidez, químicos inorgánicos y orgánicos, así 
como subproductos de la desinfección. 
Se detectaron dióxido de cloro y bromato en niveles superiores al nivel máximo de 
contaminante permitido (MCL, por sus siglas en inglés) durante el primer trimestre de 
2025. No se detectaron niveles superiores al MCL durante los siguientes tres trimestres 
de 2025. La detección de estas sustancias por encima del nivel máximo permitido no 
constituye una emergencia. Si hubiera sido una emergencia, usted habría sido 
notificado dentro de las siguientes 24 horas. 
 
La Ciudad continuará monitoreando. 
Hasta el momento, no se ha determinado la causa principal de la detección de estas 
sustancias. Por lo tanto, la Ciudad añadirá estas sustancias al programa trimestral de 
muestreo de subproductos de desinfección, además del muestreo relacionado con el 
sistema ASR, durante el año 2026. 
 
Obtenga más información en thedalles.org/waterquality 
 
Las preguntas o comentarios pueden dirigirse a la oficina de Obras Públicas (541) 296-
5401 o llame a Jill Hoyenga, Gerente de Cumplimiento al (541) 506-2005. Para 
consultas de los medios de comunicación, comuníquese con Amie Ell, Oficial de 
Información Pública, en amell@thedalles.gov. 
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