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PRESS RELEASE 

 
FECHA:  marzo 20, 2026 
 
TEMA:  Carta Anual sobre la Línea de Servicio de Agua: Esté atento a su 

buzón 
 
CONTACTE:  Departamento de Obras Públicas de la Ciudad de The Dalles (541) 

296-5401 
 
PARA ANUNCIAR: INMEDIATAMENTE 
 
The Dalles, Oregón – La ciudad de The Dalles se enfoca en proteger la salud 
de todos los hogares de nuestra comunidad. Este aviso contiene información 
importante sobre el agua potable. Esta semana, la Ciudad está enviando a la 
mayoría de los clientes del servicio de agua un aviso que contiene información 
importante sobre su línea de servicio de agua.  

La ciudad de The Dalles no tiene líneas de servicio de plomo conocidas en 
nuestro sistema. Sin embargo, para cumplir con la Norma Federal Revisada 
sobre Plomo y Cobre, la ciudad debe completar un inventario de los materiales 
en nuestro sistema desde la tubería principal de agua hasta donde la línea de 
servicio se conecta a su edificio (etiquetada con un "1" en la imagen a 
continuación). 

 
Si ha identificado el material de la línea de servicio en el lado del cliente del 
medidor 

Gracias por responder a la llamada para identificar el material de la línea de 
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servicio en el lado del cliente del medidor donde la línea de servicio se conecta a 
su edificio (etiquetado con un "1" en la imagen de arriba). Los registros de la 
ciudad no identifican el material de la línea de servicio en el lado público del 
medidor de agua. En los próximos meses, los equipos de la ciudad excavarán 
hasta la conexión de la línea de servicio a la tubería principal de agua. Se le 
notificará sobre los hallazgos del material de la tubería por correo de USPS. 

Si no ha identificado el material de la línea de servicio en el lado del cliente 
del medidor 

¡Usted puede ayudar! Envíenos una foto de su prueba de raspado. 

1. Realice la prueba de raspado en el punto donde la línea de servicio 
ingresa al edificio y tome una foto. 

2. Anote los siguientes datos en un papel: 

Dirección del edificio 

Material de la tubería 

Correo electrónico de contacto 

3. Envíe la información y la foto por correo electrónico al Departamento de 
Obras Públicas de The Dalles: publicworks@thedalles.gov 

Visite www.thedalles.org/encuestasobrelíneasdeserviciodeagua para informar a 
la Ciudad sobre el material de su línea de servicio por favor. 

Las preguntas o comentarios se pueden dirigir a la oficina del Departamento de 
Obras Públicas al (541) 296-5401 o al Gerente de Distribución de Agua al (541) 
506-2012. 

--fin-- 


